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ส่วนที่ 6
การบริหารแผนสู่การปฏิบัติ
………

	      การบริหารแผนสู่การปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่สำคัญอย่างยิ่งในการบริหารเชิงกลยุทธ์  ซึ่งเมื่อหน่วยงาน วิเคราะห์สภาพปัจจัยต่าง ๆ กำหนดทิศทางการพัฒนาและจัดทำกลยุทธ์เรียบร้อยแล้ว นำไปสู่ขั้นตอนการนำกลยุทธ์ไปดำเนินการประยุกต์เพื่อปฏิบัติให้เกิดผลผลิต และผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งถ้าการปฏิบัติตามกลยุทธ์ไม่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สิ่งที่มุ่งหวังก็จะไม่สัมฤทธิ์ผลที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน
การนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ เป็นการจัดทำรายละเอียดขั้นตอนการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรที่ใช้ในการทำงาน โดยมีเป้าหมายสุดท้ายเพื่อให้ได้ผลงานที่กำหนดไว้ในช่วงการปฏิบัติ ซึ่งจะมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องและมีผลต่อกระบวนการทำงานมาก เช่นการตัดสินใจเกี่ยวกับงบประมาณ   การดำเนินงาน การนำกลยุทธ์ไปใช้ ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร การใช้แรงจูงใจและรางวัลในการแปลงแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้บริหารจะต้องนำกลยุทธ์มาวิเคราะห์เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีขั้นตอนดังนี้

 (
การนำกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ
)
 (
นโยบายปรับเปลี่ยน
)
 (
สังคม/โลกเปลี่ยนแปลง
) (
ทบทวน/ปรับกลยุทธ์
) (
แผนพัฒนาฯ(ระยะ 3-5 ปี)
)

 (
ความเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน
)
 (
แผนปฏิบัติการ
) (
กระบวนการปฏิบัติ
) (
ควบคุม กำกับ ติดตาม ประเมินผล
)

 (
โครงการ/กิจกรรม
)
 (
ระยะเวลาดำเนินการ
)
 (
ผู้ปฏิบัติ
)
 (
งบประมาณ
)

 (
ขั้นตอนการนำแผนสู่การปฏิบัติ
)
		
		ขั้นตอนการนำแผนสู่การปฏิบัติ ดำเนินการตามแผนภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี้
		1.ศึกษาแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาฯ ระยะ 3-5 ปี ของหน่วยงาน เป็นการวิเคราะห์กลยุทธ์ที่ได้กำหนดไว้ เพื่อจัดทำรายละเอียดขั้นตอนการดำเนินงานต่าง ๆ ให้เป็นไปตามกลยุทธ์
		2.ทบทวน/ปรับกลยุทธ์ ในขั้นตอนนี้เป็นการทบทวนกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ เพื่อพิจารณาความเหมาะสม ซึ่งอาจมีความจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์ จากเหตุการณ์ ดังต่อไปนี้
			- นโยบายหน่วยเหนือ หรือนโยบายหน่วยงานมีการปรับเปลี่ยน
			- สังคมภายในประเทศ หรือสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์
			- กลยุทธ์ที่กำหนดไว้ ไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน
		3.จัดทำแผนปฏิบัติการ  ในขั้นตอนนี้ หน่วยงานจะต้องแปลงแผลกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาฯ ระยะ 3-5 ปี  เป็นแผนปฏิบัติการ(Action Plan) โดยจัดทำโครงการ/กิจกรรม ที่จะดำเนินงาน ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายตัวชี้วัดความสำเร็จ และกำหนดงบประมาณ จากการทบทวนวิสัยทัศน์  พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก ประเด็นกลยุทธ์ และกลยุทธ์ แปลงเป็นแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงาน เพื่อเป็นกรอบทิศทางการดำเนินงานตามภารกิจ
		4.ปรับกระบวนการปฏิบัติงาน  ขั้นตอนนี้เป็นการปรับกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อให้หน่วยงานพร้อมที่จะนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้สำเร็จ ได้แก่ การปรับโครงสร้างการทำงาน ระบบงาน บุคลากร ตลอดจนวัฒนธรรมของหน่วยงาน ซึ่งกระบวนการปฏิบัติงานดังกล่าว มีองค์ความรู้ที่สามารถศึกษาเพิ่มเติมจากการพัฒนาองค์กร การจัดทำข้อเสนอการเปลี่ยนแปลง(Blue print for Change) เป็นต้น
		5.ควบคุม กำกับ ติดตาม และประเมินผล เป็นการดำเนินการที่ประกอบด้วย
			- ตรวจสอบความเข้าใจของบุคลากรในหน่วยงาน
			- กำกับให้มีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามผังการปฏิบัติงาน
			- การได้รับการสนับสนุนโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรหรือหน่วยงานอื่น ๆ 

		สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี  นำแนวคิดหลักการดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในการบริหารแผนสู่การปฏิบัติ โดยดำเนินการดังนี้

ระดับเขตพื้นที่การศึกษา
		1.ทบทวนแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2559-2562 เพื่อวิเคราะห์และปรับ    กลยุทธ์ที่กำหนดไว้ ให้เชื่อมโยงสอดคล้องกับนโยบายหน่วยเหนือขึ้นไปทุกระดับ และเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน
		2.จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี(Action Plan) โดยจัดทำโครงการ/กิจกรรม ที่จะดำเนินการ กำหนดระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายตัวชี้วัดความสำเร็จและงบประมาณที่ใช้ในการดำเนินการอย่างชัดเจน และเป็นรูปธรรม
		3.การนำแผนสู่การปฏิบัติ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ดำเนินการดังนี้
			(1) แต่งตั้งคณะกรรมการและคณะทำงานขับเคลื่อนแผนสู่การปฏิบัติ เพื่อทำหน้าที่ กำกับ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินการให้เป็นไปตามแผนที่กำหนด

(2) ปรับกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อสร้างพลังขับเคลื่อนให้บุคลากรในการปฏิบัติงาน  การทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อผลการดำเนินการ  โดยกำหนดค่านิยมองค์กร “จิตดี ทีมดี มีความรับผิดชอบ”
(3) สร้างความตระหนัก รับรู้และเข้าใจ ให้ผู้บริหาร บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกระดับ ให้ชัดเจน รวมทั้งพัฒนาระบบการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ช่องทางการสื่อสารในรูปแบบ           ที่หลากหลาย อาทิ ประชุมชี้แจง แจ้งหนังสือเวียน จัดทำเอกสารเผยแพร่ เผยแพร่ทาง website ของหน่วยงาน  เป็นต้น
4.พัฒนาระบบการกำกับ ติดตามประเมินผล และรายงานผลการดำเนินการ โดยดำเนินการในรูปแบบคณะกรรมการและดำเนินการ ดังนี้
		(1) การติดตามความก้าวหน้าประจำปี เป็นการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดในแต่ละกลยุทธ์ เพื่อตรวจสอบถึงผลงานที่เกิดขึ้นจริง กับเป้าหมายที่กำหนด อันจะนำไปสู่การทบทวน ปรับปรุง แก้ไขเป้าหมายและกลยุทธ์ให้มีความเหมาะสมต่อไป
		(2) การประเมินผลระยะครึ่งแผน เป็นการประเมินผลในช่วง 2 ปีแรกของแผนคือสิ้นสุด ปี พ.ศ. 2560 ทั้งนี้เพื่อทบทวนผลความก้าวหน้า และปัญหา อุปสรรค รวมทั้งทบทวนกลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย หรือการปรับเปลี่ยน ให้มีความเหมาะสม
		(3) การประเมินผลเมื่อสิ้นสุดแผน เป็นการประมวลผลแผนฯ เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผน ปี พ.ศ. 2562 เพื่อสรุปผลการปฏิบัติและผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นตลอดช่วงเวลา 4 ปี และนำผลไปวิเคราะห์ สังเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหา อุปสรรค เพื่อนำไปกำหนดแนวทางการพัฒนาในปีถัดไป

ระดับสถานศึกษา
		1.สถานศึกษาในสังกัด ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานและแผนปฏิบัติการประจำปี ให้เชื่อมโยงสอดคล้อง เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  เหมาะสมกับสภาพบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 
และเป็นไปตามกฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553
		2.ประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  ให้ชัดเจน เพื่อให้สามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
3.กำกับ ติดตามประเมินผล และรายงานผลการดำเนินการ โดยดำเนินการในรูปแบบคณะกรรมการและดำเนินการ ดังนี้
		(1) การติดตามความก้าวหน้าประจำปี เป็นการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดในแต่ละกลยุทธ์ เพื่อตรวจสอบถึงผลงานที่เกิดขึ้นจริง กับเป้าหมายที่กำหนด อันจะนำไปสู่การทบทวน ปรับปรุง แก้ไขเป้าหมายและกลยุทธ์ให้มีความเหมาะสมต่อไป
		(2) การประเมินผลระยะครึ่งแผน เป็นการประเมินผลในช่วง 2 ปีแรกของแผนคือสิ้นสุด ปี พ.ศ. 2560 ทั้งนี้เพื่อทบทวนผลความก้าวหน้า และปัญหา อุปสรรค รวมทั้งทบทวนกลยุทธ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย หรือการปรับเปลี่ยน ให้มีความเหมาะสม
		(3) การประเมินผลเมื่อสิ้นสุดแผน เป็นการประมวลผลแผนฯ เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผน ปี พ.ศ. 2562 เพื่อสรุปผลการปฏิบัติและผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นตลอดช่วงเวลา 4 ปี และนำผลไปวิเคราะห์ สังเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหา อุปสรรค เพื่อนำไปกำหนดแนวทางการพัฒนาในปีถัดไป



เงื่อนไขความสำเร็จ
1.สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา จัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และแผนปฏิบัติการประจำปี ที่สอดรับกับนโยบายที่เกี่ยวข้องในทุกระดับ และใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารและ จัดการศึกษา
2.ผู้บริหารในทุกระดับ ให้ความสำคัญในการจัดทำแผนและใช้แผนเป็นเครื่องมือในการบริหารและจัดการศึกษา  บริหารจัดการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และการทำงานแบบมีส่วนร่วมที่เอื้อต่อการพัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ
3.เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการบริหารและการจัดการศึกษา และรับผิดชอบต่อการจัดการศึกษา
4.สร้างความตระหนัก และความเข้าใจเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนา ให้บุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง รับรู้และเข้าใจตรงกันอย่างทั่วถึง
5.ติดตาม และประเมินผล เพื่อให้การนำกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเป็นรูปธรรม โดยกำหนดการติดตามความก้าวหน้าเป็นรายไตรมาส การประเมินผลระยะครึ่งแผน และระยะสิ้นสุดแผน
............
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กลุ่มนโยบายและแผน	สพป.สิงห์บุรี

